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ey Statystyki wykorzystania systeméw — wprowadzenie

NAUKI

Statystyki wykorzystania zasobow sg znane od dawna:

e sprawozdania bibliotek dla GUS
e ankiety czasopism dla baz indeksujgcych
e sprawozdania do instytucji finansujgcych.

Serwisy internetowe coraz czesciej sg finansowane ze zrodet zewnetrznych:

e wymagane raportowanie wskaznikow
e najpopularniejszy wskaznik: ,liczba odston” (,visits”, liczba wejs¢ na strone)

Wartos¢ sama w sobie jest istotna, a jej wzrost z roku na rok moze swiadczy¢
0 rosngcym zainteresowaniu systemem, warto jednak przyjrzec sie jej doktadniej.



ey Statystyki wykorzystania systeméw — materiat

NAUKI

e dane statystyczne za lata 2021-2023 serwisow prowadzonych w systemach
wytworzonych przez ICM UW:

AGRO

BazTech

The Central European Journal of Social Sciences and Humanities (CEJSH)

The Polish Digital Mathematics Library (DML-PL)

Polish Scientific Journals Database (PSJD)

Biblioteka Nauki (BN)

O O O O O O

e dane zgromadzone z wykorzystaniem Matomo (dawniej Piwik)
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Liczba odston w latach 2021-2023

sprawdzajgc liczbe odston, patrzy sie zazwyczaj za rok kalendarzowy — dane te dla
roku 2023 prezentuje tabela

liczby wygladajg mniej lub bardziej imponujgco, ale przedstawione w taki sposob

niewiele mowig

system
AGRO
BazTech
CEJSH
DML-PL
PSJD

BN

2023

777080

1351135

1737 826

13 495

56 872

760 906
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Liczba odston w latach 2021-2023

e bazy udostepniajg rowniez pliki, wiec warto porownac liczbe wejsc z liczbg pobran

plikow

e wyglada to juz nieco inaczej — wcigz jednak jest to za mato informacji do
przeprowadzenia wtasciwej oceny wskazanych liczb

system
AGRO
BazTech
CEJSH
DML-PL
PSJD

BN

2023 - odstony

777080

1351135

1737 826

13 495

56 872

760 906

2023 - pobrania
187 142

389 862

551 566

4 392

9591

12 726 188
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dla uzyskania bardziej porownywalnych wartosci mozna rozszerzyc¢ zakres
sprawdzanych lat — to pozwoli na lepszg ocene

porownujgc liczbe odston w latach 2021-2023, widac¢ spadek wartosci
takie spadki mogg niepokoic, ale warto sprawdzic, co sie pod nimi kryje

system 2021 2022 2023
AGRO 728 302 860 367 777 080
BazTech 1 553 322 1 395 967 1351135
CEJSH 1672413 1769 584 1737 826
DML-PL 28 739 14 634 13 495
PSJD 277 816 90 034 56 872
BN 24177 1135 288 760 906
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Przedstawione dane to liczby odston (,visits”) zsumowane dla 4 réznych zrodet wejsc:
e bezposrednich,
e z wyszukiwarek,
e z medidw spotecznosciowych,
e ze stron zewnetrznych.

Na kolejnych slajdach zostanie zaprezentowane, jak rysujg sie odstony stron, jesli
Spojrzymy na nie w podziale na zrodta wejsc.



PLATFORMA : FE A . :
e Liczba odston — wejscia bezposrednie

NAUKI

e bezposrednie wejscia na strony
o wyraznie widoczna zaleznosc ruchu od roku akademickiego
o stopniowy wzrost dla baz poza DML-PL i PSJD, ktorych ruch przejeta BN
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e Liczba odston — wejscia z wyszukiwarek
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e wejscia na strony z wyszukiwarek
o wyraznie widoczna zaleznosc ruchu od roku akademickiego
o wysoki skok dla BN spowodowany indeksacjg przez Google Scholar

150000

== BN == AGRO BazTech == CEJSH == DML PsJD

100000
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e Liczba odston — wejscia z mediéw spotecznosciowych
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e wejscia na strony z mediéw spotecznosciowych
o zaleznosc¢ od roku akademickiego mniej widoczna

1 4

o wyrazny spadek wejsc
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500
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e wejsScia na strony ze stron zewnetrznych

o widoczna zaleznosc ruchu od roku akademickiego
o wyrazny spadek wejsc

== BN == AGRO

BazTech == CEJSH == DML == P3JD

Liczba odston — wejscia ze stron zewnetrznych
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Liczba odston — wnioski z przeglgdu wg zrodet

Na podstawie przedstawionych danych mozna wyciggnac ogolne wnioski:

wystepuje zaleznos¢ miedzy intensywnoscig wykorzystania omawianych serwisow
a cyklem roku akademickiego

wystepuje spadek ogolnej liczby wejs¢ we wszystkich bazach, jest on jednak
niewielki

jednoczesnie widacC wzrost wejsc¢ bezposrednich, co jest korzystne — swiadczy

0 tym, ze coraz wiecej uzytkownikow zaczyna poszukiwania materiatow
bezposrednio od specjalistycznych serwisow

tendencja wejsc¢ z wyszukiwarek sie utrzymuje, z jednym wyjgtkiem bardzo duzego
skoku dla Biblioteki Nauki

widoczny jest spadek wejs¢ z mediow spotecznosciowych i stron zewnetrznych
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e Liczba odston — wnioski z przeglgdu wg zrédet
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Spadki liczby odston na stronach sg zawsze najbardziej niepokojgce, wiec warto
zastanowicC sie nad przedstawionymi danymi dla mediow spotecznosciowych i stron
zewnetrznych.

Prezentowane dane obejmujg lata 2021-2023

e Dbyt to czesciowo okres pandemii, czas, kiedy znaczgca czes¢ uzytkownikow
pracowata wytgcznie zdalnie, korzystajgc wytgcznie z materiatdow elektronicznych

e czy w tym czasie byly stosowane metody promocji systemow, ktore po pandemii
zostaty zarzucone? (np. zwiekszona czestotliwos¢ postow w mediach
spotecznosciowych, rozszerzone kampanie mailowe itp.)

e Czy zarzucono pewne metody promocji, czy nadal sg stosowane, ale sg mniej
skuteczne?

e czy wystgpity zmiany w adresach URL stron, ktore nie zostaty zaktualizowane na
promujgcych bazy stronach zewnetrznych?
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Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

Systemy sledzgce ruch uzytkownikow na stronach gromadzg znacznie wiecej informac;ji
niz liczba wejsc z podziatem na zrodta tych wejsc, m.in.:

liczby kliknie¢ uzytkownikow

liczby uzytkownikow, ktorzy zamkneli strone zaraz po jej otwarciu

stowa kluczowe, na podstawie ktorych uzytkownicy weszli na strone

adresy URL, z ktorych uzytkownicy weszli na strone

kraje, miasta uzytkownikow

urzgdzenia, z ktorych uzytkownicy korzystajg oraz dodatkowe informacje o tych
urzgdzeniach

Warto pamietac, ze to typ serwisu powinien decydowac o sprawdzanych wartosciach —
dla serwisow wytacznie bibliograficznych liczby odston i dziatania uzytkownikow na
stronach mogg by¢ wystarczajgce, ale juz dla serwiséw gromadzgcych tez pliki dane

0 odstonach i dziataniach powinny by¢ poréwnywane z liczbg pobran plikow.



g Statystyki stron internetowych — gromadzone informacije
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dziatania (kliknie¢) uzytkownikéw na stronach ze wszystkich zrodet za lata 2021
2023 w podziale na miesigce
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dziatania (klikniecia) uzytkownikéw na stronach w przeliczeniu na pojedyncza
wizyte ze wszystkich zrodet za lata 2021-2023 w podziale na miesigce
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unikalni uzytkownicy na stronach ze wszystkich zrodet za lata 2021-2023 w podziale
na miesigce
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odrzucenia (liczba wejs¢ bez dodatkowych dziatan) na stronach ze wszystkich
zrodet za lata 2021-2023 w podziale na miesigce
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Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

e przejscia — skad uzytkownicy wchodzili na strone i gdzie z niej przechodzili

To internal pages

farticles/20311918
B bibliotekanauki.pl/articles/
From internal pages 20% 17862500

bibliotekanauki.pl/articles/ 8 pageviews

2876341 25% bibliotekanauki.pl/articles/

. . 20% 28763428
Incoming traffic

biblictekanauki.pl/articles/
4 from internal 5

Szt =Ih rem intemat page bibliotekanauki.pl/articles/

0 from internal searches 0% 265207581
0 from search engines

bibliotekanauki.pl/articles/ 1 from social networks

31341222 s 1 from websites bibliotekanauki. pl/articles/
. 20% 31341222
0 from campaigns
bibliotekanauki.plfjournals/860 0 direct entries
25%

i i bibliotekanauki.pl/fjournals/380
Outgoing traffic 20%

] 5 to internal pages
From social networks . pag
0 internal searches

- Outlinks

i 0 downloads

From websites 3 outlinke
1 exits Exits

2 page reloads
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e wykorzystywane wyszukiwarki

Search Engines

SEARCH ENGINE ¥ VISITS
& Google W Wirtualna Polska
> Bing ol Qwant
Rl Google Scholar & Google Custom Search
Yahoo!
i €) Facebook
] Yandex
* T-Online
(¥ DuckDuckGo
M \Web.de
% Baidu
AOL
Kl vahoo! Japan @
+
@ Ecosia € goo
5P StartPage ® infospace
W Onetpl @ Kensaqg

20 Platforma Otwartej Nauki ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa tel: +48 22 874 92 03 pon@icm.edu.pl pon.edu.pl %&m
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e bardziej szczegotowo — strony zewnetrzne przekierowujgce do systemu

WEBSITE ¥ VISITS ACTIONS e e s ot
scholar.google.com 46,501 79,311 1.7 4 min 415 54%
yadda.icm.edu.pl 43783 390,764 8.9 7 min 3s 25%
scholar.google.pl 25,913 45,649 1.8 4 min 22s 55%
cejsh.icm.edu.pl 11,074 47,165 8.8 & min 24s 26%
psid.icm.edu.pl 2,283 12,723 5.6 & min 4s 34%
bg.uek.krakow.pl 1,490 18,346 12.3 10 min 19s 12%
integro.ciniba.edu.pl 1,310 4741 3.6 6 min 1s 30%
otworzksiazke.pl 1,203 18,335 15.2 G min 29s 19%
scholar.google.co.uk 736 1,165 15 4 min 14s 59%
scholar.google.es 632 1,082 16 3 min 10s 35%
scholar.google.de 668 1,035 15 3 min 565 55%
pldmlicm.edu.pl 664 6,276 9.5 7 min 415 22%

bibliotekanauki.ceon.pl 654 8,275 12.7 S min 17s 21%
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e Kkraje uzytkownikow

Country

COUNTRY

Paland

United States

India

United Kingdom

China

Platforma Otwartej Nauki

Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

1-5 of 219 MNext

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

pon@icm.edu.pl

* VISITS

1,033,786

34,215

22,702

22,198

17457

pon.edu.pl

Gkm
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e dostawcy sieci

Providers

PROVIDER

Unknown

(4 Chello

[#' Orange

(4" Play-internet

¥ T-maobile

Platforma Otwartej Nauki

Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

1-5 of 479 Mext »

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

pon@icm.edu.pl

* VIsITS

326,423

89,331

77,204

70,155

648,508

pon.edu.pl

Gkm




24

PLATFORMA

Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

e urzadzenia, z ktoérych uzytkownicy wchodzg na strony

Device type

TYPE

O 0O a (]

B o «~« B [

Desktop
Smartphone
Phablet
Tablet
Unknown

Tw

Console

Paortable media player

Wearable

Camera

Platforma Otwartej Nauki

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

* VISITS

1,129,979

204,058

6,327

6,163

1,581

73

4

1

1

pon@icm.edu.pl pon.edu.pl

Gkm
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e urzadzenia, z ktoérych uzytkownicy wchodzg na strony

Device brand

BRAMND

Unknown

®

Apple

Samsung

2

Hiaomi

i€

Huawei

Motorola

OPPO

LG

Lenovo

Vivo

Platforma Otwartej Nauki

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

* VISITS

1,140,783

153,725

28,231

8,426

5,860

3,805

3,370

262

525

359

tel: +48 22 874 92 03 pon@icm.edu.pl pon.edu.pl g&m




26

PLATFORMA
OTWARTEJ
NAUKI

e rozdzielczosc¢ ekranu

Screen Resolution

RESOLUTION

1536x864
1920x1080
1366x768
1280720

14400000

Platforma Otwartej Nauki

Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

1-5 of 500 Mext -

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

pon@icm.edu.pl

* VISITS

326,350

288,952

136,346

95,085

64,772

pon.edu.pl

Gkm
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Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

e systemy operacyjne

Operating System versions

OPERATING SYSTEM VERSION

¥

Windows 10

Mac 10,13

Android 10

Windows 11

Windows 7

Android 11

Android 12

Android 13

i0s 16.1

105 16.3

1-10 of 243 Mext -

Platforma Otwartej Nauki ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

¥ VISITS

964,205

82,430

79,519

35121

21,525

17,613

15,359

13,977

8,868

8,833

pon@icm.edu.pl

pon.edu.pl

Gkm




28

- PLATFORMA

OTWARTEJ
NAUKI

e wykorzystywane przegladarki

Browsers

BROWSER

Chrome

Firefox

Chrome Mobile
Microsoft Edge
Safari

Mobile Safari
Opera

Chrome Mobile 105

0O ® O @ ©o 0 © € o

Samsung Browser

Unknown

Platforma Otwartej Nauki

Statystyki stron internetowych — gromadzone informacje

1-10 of 85 Mext»

ul. Tyniecka 15/17 02-630 Warszawa

tel: +48 22 874 92 03

pon@icm.edu.pl

* VISITS

734,841

174,344

139,504

124 264

54,962

53,566

40,544

7,835

3,269

3,170

pon.edu.pl

Gkm
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